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Nékteri pacienti na Vysociné uz zacinaji byt zoufali z marné snahy sehnat zubare. Zazivaji
kvli tomu az ponizujici situace.

Sehnat na Vysocing, nebo prfimo v krajském mésté stomatologa, ktery pfibird nové pacienty a zaroven ma
uzaviené smlouvy se zdravotnimi pojisStovnami, je témér nadlidsky ukol.

Zatimco drive se stavaly fronty na banany, nyni se ¢ekd na registraci u zubare. Situace na Vysociné je v
tomto sméru tristni.

,Bohuzel se bude i nadale zhorsovat, protoZe velka ¢ast Iékard je diichodového véku. Jen maloktery za sebe
najde nahradu. Mladi kolegové registruji podstatné méné pacientd, nez mél plvodni lIékar. Spousta pacientl
pak zlstane bez Iékare,” potvrdila stomatolozka Jana Zednic¢kova, $éfka oblastni stomatologické komory na
Jihlavsku.

To, Ze situace nékterych pacientd je opravdu velmi obtiZzna, doklada i predlouha fronta lidi. Ta se v pondéli
téhla pred ordinaci nového zubare v Brtnické ulici v Jihlavé. To odpoledne totiz registroval nové pacienty.
Lidé tam ve fronté trpélivé stali, nez na né pfisla fada. Druhy den uz na dvefich stomatologa visela cedule,
Ze registraci novych pacientd pozastavil.

Pacientka: Dali mi hrozny ukol

Co vsechno jsou dnes nuceni pacienti podstupovat pfi hleddni stomatologa, ukazuji neblahé zkusSenosti
sedmdesatiletych manzell z Jihlavy, ktefi MF DNES popsali svoje Gtrapy. Muz je invalida. NejenzZe je
nevidomy, navic ujde s pomoci francouzskych holi maximalné par metrd. Manzelka o néj pecuje. Zubare
marné shanéji od prosince, kdy odesla jejich stomatolozka do penze. Nechat se oSetfit u stomatologa, ktery
nema uzaviené smlouvy s pojistovnami, za hotové penize, by bylo nad jejich finan¢ni moznosti. Pojistovny
maji zakonnou povinnost zajistovat dostupnost péce. Ty by mély pacientdm najit konkrétniho Iékare. A na
pobocku zdravotni pojistovny vedly i kroky zminéné penzistky. Oba seniofi jsou klienty VSeobecné zdravotni
pojistovny (VZP). Tam jim nejprve dali seznam zubar{, aby si nasli nového. Marné je obvolavali, vsichni je
odmitli. A tak se znovu obratili na pojistovnu s dotazem, co maji délat dal. Odpovédi bylo, aby si obstarali
potvrzeni od nékterého z oslovenych zubard, Ze je nevezme kvdli plnému stavu.

,To mi dali hrozny Ukol. Ponizujici. Asi ve tfech ordinacich mi to odmitli dat, Ze to neni jejich povinnost. A co
si vlibec dovoluiji je rusit pfi praci. Pripadala jsem si hrozné, ze se musim takto doprosovat. Nakonec mi to v
jedné spojené ordinaci dvé Iékarky potvrdily,” popsala zena.

Na pojistovné je tieba byt netprosny, radi poslanec Kankovsky

JenZe ani toto obchazeni kvlli potvrzeni zatim nevedlo k Zddnému vysledku. ,,Na VZP mi pak za to potvrzeni
dali kontakty na dva zubare v Jihlavé, ktefi pry pfijimaji. Dopadlo to tak, Ze ten jeden uz zase nepfijima. Ten
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druhy zase neni vibec k sehnani,” podivila se Zena.

Uz nevi, jak ma dal postupovat, citi bezradnost. ,,Za tu dobu mé bolel zub jen jednou. Nasla se zubarka,
kterd se nade mnou slitovala a ulevila mi od bolesti. Ale méla plny stav, nezaregistrovala nas k sobé,”
popsala zena.

Jak tedy dal postupovat? Odbornici se shoduji na tom, Ze je treba znovu oslovit zdravotni pojistovnu.
,Pojistovny toto bohuzel nékdy obchazeji tim, Ze daji pacientovi seznam vsech lékarl, aby si je obvolal sém.
Doporucuji znovu oslovit pojistovnu a vyzadat si konkrétniho |ékare, ktery pacienta zaregistruje,” fika
stomatolozka Jana Zedni¢kova. To samé radi i poslanec Vit Kafikovsky (KDU-CSL). ,Je tfeba nelstupné
pozadovat konkrétni termin oSetfeni u konkrétniho stomatologa v dostupném misté pro daného pacienta.”
Pravé na Kankovského se v poslednich letech stale ¢astéji obraceji kvili nedostatku zubard nékteri obcané,
ale i starostové. ,Je to opravdu velky problém. Jednal jsem o ném s ministerstvem, se zastupci zdravotnich
pojistoven i s prezidentem stomatologické komory. Bohuzel rychlé reseni prohlubujicich se potizi neni,” mini.

Do 35 kilometrd a 35 minut

Podle VZP Vlada Ceské republiky svym nafizenim stanovila, Ze kazdy pojisténec musi mit primarni péci, kam
patfi i stomatologové, dostupnou v dojezdové vzdalenosti do 35 minut osobnim vozem. , Tedy ne nezbytné v
kazdé obci ¢i mésté, ale vzdy v okruhu asi 35 kilometr(. To je obecné zavazné nafrizeni vlady, nikoliv
stanovisko VZP,” uved! Vlastimil Srsen, mluvci VZP.

Podle n&j pojistovna zajistuje véem svym klientlim na celém Gzemi Ceska dostupnost péce plné v souladu s
tim, jak ji to uklada platna legislativa. Podle SrSné jsou na Vysociné zubni ordinace, které registruji nové
pacienty, a to i v Jihlavé. Celkové v kraji jich ale neni vic nez Ctyfi.

Podle ministerstva by mély byt pojistovny aktivnéjsi. ,Ministerstvo opakované pojistovny vyzvalo k tomu,
aby pfi planovani smluvni sité i pfi jednani o Uhradach zohlednovaly predevsim kvalitu a rovnomérnou
dostupnost péce po celém Gzemi. Pojistovny mohou nabizet l1ékardim v urcitych lokalitach, kde je dostupnost
péce nedostatecnd, napriklad financni zvyhodnéni,” fika mluvci ministerstva zdravotnictvi Gabriela
Stépanyova.

,Domnivame se také, Ze by mély pojistovny Iékare kontaktovat jiz v priibéhu specializaéniho vzdélavani. A
domlouvat se s nimi na tom, kde je a kde neni treba zvysit pocet poskytovatell. Také by jim mély aktivné
pomahat napfiklad i s administrativou spojenou s otevirdnim novych ordinaci,” dodala mluvéi Stépanyova. A
upozorfiuje na novy formular umistény na webu ministerstva zdravotnictvi, ktery by mél pacientdim pomoci
kontaktovat zdravotni pojistovnu a najit vhodného lékare.

Podporit dostupnost stomatologické péce ma i dota¢ni program na podporu zubard v oblastech s omezenou
dostupnosti zdravotnich sluzeb. ,,Stomatologové ve vytipovanych oblastech mohou pozadat o dotaci na
provoz ordinace v celkové vysi 1,2 milionu korun. Na Vysociné bylo udéleno Sest dotaci z celkovych
Ctyriadvaceti,” dodala mluvci.

Podle VZP se povedla prulomova dohoda

Dostupnéjsi péci pro pacienty by od pristiho roku podle ministerstva zdravotnictvi méla pfinést nova
Uhradova vyhlaska, na niz se nedavno dohodli stomatologové, zastupci pojistoven a ministerstvo.

,Dohodu ve stomatologii povaZzuji za prilomovou, fesici silici problém se zajisténim této péce pro nase
pojisténce,” uvedl rfeditel VZP Zdenék Kabatek. Stomatologové se dohodli s pojistovnami na tom, ze budou
systematickou péci o registrované pacienty Iépe hradit. ,Zmény v Uhradach ve stomatologii jsou hodné
orientované na zvyseni jeji dostupnosti pro pacienty. V nékterych mistech se pojistovny setkavaji s dotazy
pacientl, Ze nemohou najit zubare, ktery by ordinoval na pojistovnu. Nové uzaviena dohoda tento problém
pomUze vyresit,” mini prezident Svazu zdravotnich pojistoven Ladislav Friedrich. Podle ministerstva
pojistovny navazaly Uhradu na registrujiciho stomatologa a navysily zakladni vykony, které jsou pouzivany
ve stomatologické péci. Také, pokud bude pojisténec potrebovat akutni péci, mize mu ji poskytnout i Iékar,
ktery neni jeho registrujicim stomatologem. Dohoda totiz pocita i s navySenim hodnoty vykonu extrakce
zubu u neregistrujicich 1ékard.

LepsSi péce pro déti




ZlepsSit by se méla i péce o déti. Nové Uhrady maji motivovat zubare k péci o détské pacienty, osoby s
poruchou autistického spektra ¢i jinou psychiatrickou diagnézou, které zohlednuji zvySenou ¢asovou
naro¢nost. Dohoda prinasi navyseni ceny. A také nékolik novych vykon( u détské stomatologické péce, jako
napfiklad zklidnéni ditéte pfi ambulantnim stomatologickém oSetfeni. ,Povazuji to za revolu¢ni zménu, kterd
nas posouva mezi vyspélé zemé. Diky této Uhradé budeme moci provést fadu oSetfeni u obtizné
spolupracujicich déti pfimo v ordinacich, bez nutnosti celkové anestezie a hospitalizace,” uved| prezident
Ceské stomatologické komory Roman Smucler.




